
 
 
 
 
 

แผนการจดัการความรู 
แผนระยะยาว  และ แผนปฏิบัติการประจําป 

เพื่อพัฒนาคณะพยาบาลศาสตร 
 

สูการเปน 
 

องคกรแหงการเรียนรู 
 
 
 



 
บทนํา 

 
สืบเนื่องจากพระราชพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 

มาตรา 11 กําหนดไววาสวนราชการมีหนาที่พัฒนาความรูในสวนราชการเพื่อใหมีลักษณะเปนองคกรแหงการเรียนรู
อยางสม่ําเสมอโดยตองรับรูขอมูลขาวสารและสามารถประมวลผลความรูใน ดานตางๆเพื่อนํา มาประยุกตใชในการ
ปฏิบัติราชการไดอยางถูกตอง รวดเร็ว เหมาะสมกับสถานการณรวมทั้งตองสงเสริมและพัฒนาความรูความสามารถ
สรางวิสัยทัศนและปรับเปลี่ยนทัศนคติของขาราชการในสังกัดใหเปนบุคลากรที่มีประสิทธิภาพและมีการเรียนรูรวมกัน
คณะพยาบาลศาสตรตระหนักในหนาที่ที่จะพัฒนาและนําคณะฯสูการเปนองคกรแหงการเรียนรู จึงไดจัดทําแผนการ
จัดการความรู (KM Action Plan) นี้ข้ึน  
 
 
                                                                                                   คณะกรรมการจัดการความรู 
                                                                                                        คณะพยาบาลศาสตร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



คณะพยาบาลศาสตร   
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

 
ปรัชญา 
 ความรูคูคุณธรรม  นาํชีวิตสูสังคม 
 
ปณิธาน 
 มุงมัน่ผลิตบณัฑิตทางดานสุขภาพที่มีความรูคูคุณธรรม สรางสรรคงานวิจัย  ใหบริการชุมชน  เพือ่คุณภาพ
ชีวิตของประชาชนอยางยั่งยนื 
 
วิสัยทัศน 
 เปนสถาบันการศึกษาชัน้นาํ ในการผลิตบุคลากรทางดานสุขภาพ  ทีม่ีความรูคูคุณธรรมบนพืน้ฐานของการ
วิจัยเพื่อตอบสนองความตองการของสงัคมในระดับชมุชน  ระดับชาติและนานาชาติ 
 
พันธกิจ  

1. ผลิตบัณฑิตทางการพยาบาลในระดับปริญญาตรี  ปริญญาโทที่มีคุณภาพ มีคุณธรรม  สอดคลองกับความ
ตองการของชาติและนานาชาติ 

2. สรางผลงานวจิัย  เพือ่พฒันาองคความรู  คุณภาพการเรยีนการสอน  การบรกิารพยาบาล  เพิ่มศักยภาพการ
ดูแลตนเองของประชาชน  และการแกไขปญหาสาธารณสุขของประเทศ 

3. บริการวิชาการทางดานสุขภาพแกประชาชนทัว่ไป  ประชาชนเฉพาะกลุมและบุคลากรในวิชาชพีทางดาน
สุขภาพ  เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตอยางยั่งยืน 

4. เสริมสรางและทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 
5. พัฒนาระบบการประกันคุณภาพและนาํมาเปนแนวทางในการดําเนินงานของคณะพยาบาลศาสตร 
6. บริหารจัดการองคกรดวยการพัฒนาสมรรถนะบุคลากร  โดยยึดหลักธรรมาภิบาล 

 
 
 



วัตถุประสงค 
1. ผลิตพยาบาลวิชาชพีทีม่ีคุณภาพ เพื่อตอบสนองความตองการของสงัคมในระดับชาติทั้งสังคมเมืองและ

สังคมระดับนานาชาต ิ
2. สรางและเผยแพรผลงานวิจยั เพื่อใหเกิดทัง้องคความรูใหม ในศาสตรทางการพยาบาล และการนาํ

ผลการวิจยัไปใชประโยชนไดจริงและแพรหลาย 
3. ใหบริการวิชาการที่มีคุณภาพใชประโยชนไดจริงแกประชาชน สังคม และบุคลากรในวิชาชีพอยางตอเนื่อง 
4. อนุรักษและฟนฟูศิลปะและวัฒนธรรม จารีตประเพณีอันดีงามของไทย  
5. บริหารจัดการองคกรดวยการพัฒนาสมรรถนะบุคลากร สนับสนนุการบริหารโดยใชหลักธรรมาภบิาล  

เนนการมีสวนรวมของบุคลากรในคณะฯ 
6. มีการดําเนนิการประกันคุณภาพการศึกษา  ควบคูไปกบัการดําเนินภารกิจตางๆ ของคณะพยาบาล

ศาสตร 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



การดําเนินการเพื่อนําคณะพยาบาลศาสตรสูองคกรเรียนรู 
 

เครื่องมือ ในการนําคณะพยาบาลศาสตรสูองคการเรียนรู  คือ  การจัดการความรู 
 
นโยบายการจัดการความรูคณะพยาบาลศาสตร 
 

1. เสริมสรางความรูความเขาใจ และทัศนคติของบุคลากร ใหเหน็ถงึความสาํคัญของการจัดการความรู 
2. สงเสริมสนบัสนุนบุคลากรทุกระดับ  ทกุสวนงานใหมกีารแลกเปลี่ยนเรียนรู  และจัดการความรูของสวนงาน 
3. สนับสนนุใหบุคคลากรทกุสวนงาน เขามีสวนรวมในการแลกเปลี่ยนเรียนรูซึ่งกันและกัน มีการสราง

เครือขายเพื่อการนาํความรูมาใชในการพฒันางานรวมกันใหเกิดประสิทธิภาพสูงสดุ ตอคณะพยาบาลศาสตร  
4. สรางวัฒนธรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู เพื่อใหเกิดองคความรูใหม ๆ ที่เปนทนุทางปญญา สามารถสราง

คุณคาใหกับองคกร โดยการพัฒนาบุคลากรใหเปนบุคคลเรียนรู ที่มีทกัษะและทัศนคติที่ดีในการเรียนรูรวมกนั จน
สามารถยกระดับความรูที่เกดิขึ้นเปนคลังความรู ของคณะพยาบาลศาสตรได 

 
ขอบเขตการจัดการความรู ของคณะพยาบาลศาสตร 
 
 ตามขอมูลขางตน คณะพยาบาลศาสตรมีพันธกิจสําคญั 4  อยาง  และมีการบรหิารจัดการที่ตองการ
ดําเนนิการอยางมีคุณภาพ  จึงไดพิจารณากําหนดขอบเขตการจัดการความรู  โดยใหความสาํคัญกับ ความรูที่
สําคัญตอองคกร คือความรูที่จะทาํใหคณะฯดําเนนิพันธกิจบรรลุตามวัตถปุระสงค 
 

จึงกําหนดขอบเขตการจดัการความรูในเรื่องตอไปนี้  และวางแผนดําเนินการใหครบ 
ทุกเรื่องภายใน  5 ป และแตงต้ังคณะกรรมการรับผิดชอบดาํเนินการ ครบทกุเรื่อง ไดแก 

1. การบริหาร 
2. การจัดการเรียนการสอน 
3. การวิจยั 
4. การประกนัคุณภาพการศึกษา 

 
 
 



 
 
 
 
 
 
            
         
 
 
 
 
 
 
 
 
 
            
 
 

 
 
   
 
 
สําหรบัปการศึกษา  2552 กําหนดเลือกใหมีการดําเนินการ 2 เรื่อง ไดแก  
1. การจัดการความรูเกี่ยวกับการเรียนการสอน 
2. การจัดการความรูเกี่ยวกับการวิจัย  
และวางแผนการดําเนินการจัดการความรูประจาํปการศึกษา 2552 ดังนี้ 

คณะกรรมการนําสถาบันสูองคการเรียนรู 
(คณะกรรมการบริหาร:แตงตั้งจากผูบริหารระดับคณะฯ) 

- กําหนดแนวทางดําเนินการ  สนับสนุนเกี่ยวกับความรู   ติดตามผลการดําเนินการ ใหขอเสนอแนะ 

คณะกรรมการดําเนินการ
จัดการความรูดานการ

บริหาร 
(แลกเปลี่ยนเรียนรูวัน
เดียวกับวันที่ประชุม
คณะกรรมการประจํา)

คณะกรรมการดําเนินการ
จัดการความรูดานการจัดการ

เรียนการสอน 
(แลกเปลี่ยนเรียนรูวันเดียวกับ
วันที่ประชุมคณะกรรมการ

…… ชวง 12.00-13.30 น.) 

คณะกรรมการดําเนินการ
จัดการความรูดานการวิจัย

(แลกเปลี่ยนเรียนรูวัน
เดียวกับวันที่ประชุม

คณะกรรมการวิจัยฯ ชวง 
12.00-13.30 น.) 

คณะกรรมการดําเนินการ
จัดการความรูดานการประกัน

คุณภาพการศึกษา 
(แลกเปลี่ยนเรียนรูวันเดียวกับ
วันที่ประชุมคณะกรรมการ

ประกันฯ ชวง 12.00-13.30 น.) 

-กลุม  KM ……… 
-กลุม  KM ……… 
-กลุม  KM ……… 
-กลุม  KM ……… 
 

-กลุม  KM ……… 
-กลุม  KM ……… 
-กลุม  KM ……… 
-กลุม  KM ……… 
 

-กลุม  KM ………
-กลุม  KM ………
-กลุม  KM ………
-กลุม  KM ………
 

-กลุม  KM ………
-กลุม  KM ………
-กลุม  KM ………
-กลุม  KM ………
 



แผนการจัดการความรูบุคลากรในคณะพยาบาลศาสตร  มหาวทิยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  องครักษ   
ประจําป 2552 

 

 
 
 
 

 
 
 

ป 2552 ป 2553 กิจกรรม 
พค. มิย. กค. สค. กย. ตค. พย. ธค มค. กพ. มีค. เมย. พค. 

1. ทบทวนและประเมินการ
จัดการความรูของคณะฯ 

             

2. จัดทําแผนการดําเนินงาน
การจัดการความรู 

             

3. แตงตั้งคณะกรรมการการ
จัดการความรู   

             

4. จัดโครงการใหความรูเรื่อง
การจัดการความรู 

             

5. ฝกปฏิบัติการแลกเปลี่ยน
เรียนรู 

             

6. ดําเนินการแลกเปลี่ยน
เรียนรู เกี่ยวกับการจัดการ
เรียนการสอน 

             

7. ดําเนินการแลกเปลี่ยน
เรียนรู เกี่ยวกับการจัดการ
เรียนการสอน 

             

8. ติดตามและประเมินผล
การจัดการความรู   

             



 
แผนปฏิบัติการการจัดการความรู  คณะพยาบาลศาสตร 

 
โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ ว ด ป.ดําเนินการ เปาหมาย ตัวช้ีวัด 

1. ทบทวนและประเมิน
การจัดการความรูของ
คณะฯ 

คณะกรรมการประจํา
คณะฯ 

ส.ค.2552 ทราบระดับ 
การจัดการความรูของ
คณะที่ผานมา 

-มีการดําเนินการทบทวน/
ประเมินฯใน
คณะกรรมการระดับ
คณะฯ 

2. จัดทําแผนการ
ดําเนินงานการจัดการ
ความรู 

คณะกรรมการประจํา
คณะฯ/คณะกรรมการ
จัดการความรูคณะฯ 

ก.ย.2552 มีแนวทางการจัดกิจกรรม
การจัดการความรูของ
คณะฯ 

-มีแผนการจัดการความรู
ของคณะฯ 

3. แตงตั้งคณะกรรมการ
การจัดการความรู   

คณบดี ก.ย.2552 -มีผูรับผิดชอบดําเนินการ
การจัดการความรู คณะ
พยาบาลศาสตร 

-มีการแตงตั้ง
คณะกรรมการการจัดการ
ความรู   

4. จัดโครงการใหความรู
เรื่องการจัดการความรู 

รองคณบดีฝายประกัน
คุณภาพการศึกษา 

ม.ค.2553 -บุคลากรของคณะฯมี
ความรูในการจัดการ
ความรูเพิ่มขึ้น 

-มีการจัดโครงการให
ความรูเกี่ยวกับการจัดการ
ความรู 

5. ฝกปฏิบัติการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู 

คณะกรรมการประกัน
คุณภาพการศึกษา 

ก.พ.2553 -บุคลากรของคณะฯมี
ความรูในการจัดการ
ความรูเพิ่มขึ้น 

-มีการฝกปฏิบัติเกี่ยวกับ
การแลกเปลี่ยนเรียนรู 

6. ดําเนินการแลกเปลี่ยน
เรียนรู เกี่ยวกับการจัดการ
เรียนการสอน 

คณะกรรมการดําเนินการ
จัดการความรูดานการ
จัดการเรียนการสอน 

ต.ค.2552-พ.ค. 2553 -เริ่มตนทดลองการ
ดําเนินการจัดการความรู
เกี่ยวกับการเรียนการสอน 

-มีการเริ่มดําเนินการฯ 

7. ดําเนินการแลกเปลี่ยน
เรียนรู เกี่ยวกับการจัดการ
เรียนการสอน 

คณะกรรมการดําเนินการ
จัดการความรูดานการ

วิจัย 

ต.ค.2552-พ.ค. 2553 -เริ่มตนทดลองการ
ดําเนินการจัดการความรู
ดานการวิจัย 

-มีการเริ่มดําเนินการฯ 

8. ติดตามและประเมินผล
การจัดการความรู   

คณะกรรมการประจํา
คณะฯ 

พ.ย.2552-พ.ค 2553 -ติดตามความคืบหนาการ
ดําเนินการจัดการความรู 

-มีการรายงานความ
คืบหนาการดําเนินการใน
ที่ประชุมคณะกรรมการ
ประจําคณะฯ 

 
 



องคกรแหงการเรียนรู 
 

องคกรแหงการเรียนรู  หมายถงึ องคกรที่บุคลากรในทุกระดับ ทั้งปจเจกบุคคลและสวนรวม เพิม่
ความสามารถอยางตอเนื่องเพื่อที่จะผลิตผลงานที่ปรารถนา 

องคกรแหงการเรียนรู หมายถงึ องคกรที่ผูคนตางขยายขีดความสามารถเพื่อสรางผลงานที่พวกเขาตองการ
ใหเกิดขึ้นในอนาคตและผูคนในองคกรตองการเรียนรูวธิทีี่จะเรียนรูดวยกันอยางตอเนื่องi  

องคกรเรียนรู  เปนองคกรที่มุงเนนและจูงใจใหสมาชิกทุกคนมีความกระตือรือรนที่จะพัฒนาตนเองอยู
ตลอดเวลา เพื่อศักยภาพของตนเองและขององคกร ทั้งนี้เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอยางรวดเร็วทั้งในดาน
เศรษฐกิจ สังคม การเมือง วัฒนธรรม ภายใตสภาวะที่เกิดการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว และยากแกการพยากรณวา
จะเกิดอะไรขึ้น แตละคนจึงตองพัฒนาตนเองใหเปนบุคคลที่เรียนรูอยูตลอดเวลา เพราะความรูที่เคยมีมาในอดีตถูกทา
ทายโดยความรูใหมที่เกิดขึ้นตลอดเวลาii 

โดยการจะทาํใหเปนองคกรแหงการเรียนรูไดนั้น Peter M. Senge กลาววาตองมีวนิัยที่สําคัญ ๕ ประการ iiiคือ 
รูปที่ ๑  

 
  ๑.๑ บุคคลที่รอบรู  (personal  mastery ) Senge กลาวไววาการที่บุคคลเรียนรูไมไดเปนสิ่งประกันวาองคกรจะมี
การเรียนรู แตการเรียนรูขององคกรจะเกิดขึ้นตอตอเมื่อบุคคลมีการเรียนรูเทานั้น ดังนั้นการเรียนรูของปจเจกบุคคลจึง
เปนจุดเริ่มตนขององคกรแหงการเรียนรู ดังนั้นบุคคลควรไดรับการสงเสริมใหมีการพัฒนาอยูเสมอโดยการพัฒนาควร
เปนไปอยางตอเนื่อง รูปแบบของการเรียนรูจะเนนการเรียนรูในที่ทํางาน (work place learning) หรือการเรียนรูภายใต
กระบวนการทํางาน ( on the job learning) อีกทั้งบุคคลควรทราบถึงความเปนตนเอง ทราบขีดความสามารถและ
วิสัยทัศนแหงตน และควรสามารถจัดการชองวางระหวางวิสัยทัศนของตนเองกับส่ิงที่เกิดขึ้นจริงในองคกร 

บุคคลที่รอบรู 
(Personal mastery) 

รูปแบบความคิด 
Mental models 

วิสัยทัศนรวม 
Shared vision 

การเรียนรูเปนทีม 
Team learning 

ความคิดเปนระบบ 
System thinking 



 ๑.๒ รูปแบบความคิด (mental models) รูปแบบความคิดของบุคคลมีอิทธิพลตอความเปนไปของโลกและ
แนวทางการปฏิบัติของแตละบุคคล อีกทั้งเปนสิ่งที่กําหนดพฤติกรรมการปฏิบัติงาน ดังนั้นจึงควรมีการฝกใหบุคคลมี
การเรียนรูและเขาใจถึงสิ่งที่บุคคลตองการ (วิสัยทัศนตนเอง) กับส่ิงที่องคกรตองการ (วิสัยทัศนขององคกร) ดังนั้น
องคกรแหงการเรียนรูผูบริหารควรเตรียมรูปแบบการสรางบรรยากาศของการแลกเปลี่ยนแนวความคิดระหวางกันอัน
ทําใหคนในองคกรมีแนวความคิดไปในแนวทางเดียวกัน และนําไปสูผลงานที่มีประสิทธิภาพ 
 ๑.๓ วิสัยทัศนรวม (shared vision) จุดมุงหมายขององคกรแหงการเรียนรูคือการผลักดันใหบุคคลในองคกรทุก
คนมีขอสัญญาผูกมัดโดยอาศัยจุดประสงครวมกันบนพื้นฐานของการเปนหุนสวนหรือพันธมิตรiv ซึ่งสิ่งดังกลาวเกิดขึ้น
ไดเนื่องจากการแลกเปลี่ยนแนวความคิดซึ่งกันและกัน ในที่สุดจะนําไปสูความสอดคลองระหวางวิสัยทัศนขององคกร
และวิสัยทัศนของบุคคล (ควรตองสอดคลองกับคุณคาหรือคานิยมที่บุคคลยึดถือ) สงผลใหบุคคลปฏิบัติหนาที่ดวย
ความผูกพันธมิใชเพียงแคการยอมทําตามเทานั้น  
 ๑.๔ การเรียนรูเปนทีม (team learning) ในองคกรแหงการเรียนรูไมควรใหบุคคลใดบุคคลหนึ่งเกงอยูผูเดียวใน
องคกร ควรกอใหเกิดการแลกเปลี่ยนความคิดทั้งในรูปแบบที่เปนทางการและไมเปนทางการ (อาจเปนการพูดคุยกัน 
การอภิปรายรวมกัน) กอใหเกิดเปนความรู ความคิดรวมกัน ภายในองคกร การดําเนินการอาจตั้งเปนทีมเรียนรูเพื่อ
พิจารณาความเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมภายนอกองคกร รวมทั้งสภาพความเปนไปภายในองคกร เพื่อนํามา
แลกเปลี่ยนแนวความคิดและนําไปสูขอกําหนดในการปรับปรุงองคกรใหมีประสิทธิภาพ 
        อนึ่ง รูปแบบการบริหารที่สงเสริมใหมีการเรียนรูเปนทีมนั้น ตองอาศัยรูปแบบการติดตอส่ือสารแบบสอง
ทาง (Two way communication) ลักษณะการบริหารตองอาศัยการบริหารงานแบบมีสวนรวม ลักษณะการบริหารงาน
แบบ คําสั่งและควบคุมเปนหลักจะไมสงเสริมใหเกิดการเรียนรูเปนทีมได 
 ๑.๕ ความคิดเปนระบบ (system  thinking) เปนวินัยขอที่สําคัญมาก มีลักษณะคือการพิจารณาองคกรตอง
พิจารณาในรูปแบบองครวมขององคกร ไมควรพิจารณาแตเพียงปจเจกบุคคลเทานั้น มีกรอบแนวความคิดคือ ๑) คิด
เปนกลยุทธ เนนรูปแบบที่สามารถนํามาปฏิบัติจริงได (อาจประยุกตใช SWOT analysis) ๒) คิดทันการณ การคิดควร
ทันตอการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอมภายนอกที่มีอิทธิพลตอองคกร และสามารถแกไขปญหาไดทันการณ   ๓) 
เล็งเห็นโอกาส การคิดไมเพียงแตการคิดในปญหาเฉพาะหนาเทานั้น แตควรพิจารณาถึงสภาพการณในอนาคต เพื่อ
สามารถกําหนดแนวทางการปฏิบัติเชิงรุกได  (พ.ท.หญิง อโณมา คงตะแบก) 
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